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Két qua kiém tra cong tic kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2018

Thyc hién Cong van s6 11031/UBND-KSTT ngay 30/10/2018 ciia UBND
huyén v& thuc hién nhiém vu kiém soat thii tuc hanh chinh, UBND huyén Khénh
Son bao cdo két qua kiém tra cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh nim 2018 trén
dia ban huyén Khanh Son nhu sau:

UBND huyén Khanh Son d ban hanh K& hoach s6 1129/KH-UBND ngay
18/09/2018 v& viéc kiém tra cong tac kiém soét thu tuc hanh chinh nim 2018 va
Quyét dinh s 561/QD-UBND ngay 24/9/2018 vé viéc thanh lap Poan kiém tra cong
tac kim soét thu tuc hanh chinh nim 2018;

Theo d6, UBND huyén da chi dao Poan Kiém tra tlén hanh kiém tra tai Phong
Kinh te va Ha tang, Phong Tu phap; UBND céc x4, thi trdn trén dia ban huyén. Thoi
gian tién hanh kiém tra tir ngay 01/10/2018 dén ngay 10/10/2018.

Doan kiém tra tién hanh kiém tra theo néi dung va lich kiém tra d3 duoc thong
bao. Hau hét cac don vi dugce kiém tra dd chuan bi day du bao céo, tai liéu va triéu
tap thanh phan tham gia lam viéc theo dung K¢ hoach.

I. KET QUA KIEM TRA

1. Vé cong tic trién khai thwe hién cac vin ban chi dao trong cong tac
kiem soat thi tuc hanh chinh hanh chinh:

Két qua kiém tra cho théy Lanh dao cac co quan chuyén mén, UBND céc x4,
thi trin c6 su quan tdm chi dao thuc hién cong tac kiém so4t thi tuc hanh chinh, thé
hién & viéc d3 ban hanh Quyét dinh vé K& hoach kiém soat tha tuc hanh chinh nim
2018 dam bao ding theo thoi gian quy dinh, riéng UBND x3 Ba Cym Bic c6 thuc
hién nhung ban hanh cham so véi ké hoach cua huyén da ban hanh. Sau khi ban
hanh K& hoach céc don vi d4 tién hanh trién khai cac nhiém vu kiém soat thu tuc
hanh chinh nim 2018 va d& b tri cong chirc lam diu mbi kiém soat thu tuc hanh
chinh tai don vi, d6i v6i UBND céc x4, thi trAn di b tri cong chirc lam dau mbi
kiém soat thi tyc hanh chinh ding theo Quyét dinh sb 282/Qb-UBND ngay
24/01/2018 ctia UBND tinh Khanh Hoa.

2. Vé viéc cong khai thi tuc hanh chinh
Qua kiém tra UBND huyén Khanh Son nhan thiy:

- Viéc niém yét cong khai céc thu tuc hanh chinh dugc céc co quan, UBND
céc x4, thi trAn quan tdm thuc hién, viéc niém yét & nhidu don vi dugc thuc hién theo
ding quy dinh tai Diéu 16, Piéu 17 Nghi dinh 63/2010/ND-CP d3 dugc sta ddi, bd
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sung va Chuong IIII Théng tu 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cta Vin phong
Chinh phu; tuy nhién vi chua théng ké hét danh muc tha tuc hanh chinh thudc thim
quyén giai quyét nén din dén viéc chua niém yét hét cac tha tuc hanh chinh thude
thim quyén giai quyét (UBND céc x4, thi trin); c6 don vi con niém yét chua ding
quy dinh theo Théng tir.02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cta Vin phong chinh
pha vé huéng dan nghiép vy kiém so4t thu tuc hanh chinh (xa Son Trung). Mot sb
don vi con niém yét cac thu tuc hanh chinh hét hi¢u lyc thi hanh (x4 Ba Cum Bic,
Ba Cym Nam).

3. Tinh hinh gidi quyét TTHC cho c4 nhan, t6 chirc tai co quan, don vi

- Viéc trién khai thuc hién co ché “mot clra” dugce cac co quan, don vj trién
khai theo dung quy dinh tai Quyét dinh sb 14/2015/Qb-UBND ngay 30/6/2015 cua
UBND tinh Khanh Héa, tiép nhan va giai quyét hd so cta o4 nhan, t6 chic theo
ding quy dinh; c4c don vi da thuc hién trach nhiém cua co quan thuc hién thu tuc
hanh chinh, can b, cong chirc duge phan cong thuc hién thu tuc hanh chinh theo
dung ndi dung quy dinh tai Diéu 18 va Didu 20 Nghi dinh 63/2010/ND-CP d3 dugc
stra ddi, bd sung.

- Tuy nhién viéc giai quyét tha tuc hanh chinh trén phin mém mat ctra méi
van chua st dung 6n dinh, c6 don vi (x4 Son Hiép) sau khi tiép nhan héd so va
chuyén cho lanh dao (cé chon tén 1anh dao) nhung khi xem lai khéng hién tén lanh
dao ma hién tén UBND x4 Son Hiép.

4. Vé viée ra soat, d4nh gi4 thi tuc hanh chinh

Céc don vi duogc kidm tra d3 quan tam thuc hién viéc ra soat cdc tha thy tuc
hanh chinh thude thim quyén giai quyét dé cap nhat céc thy tuc hanh chinh méi ban
hanh va g& b6 céc thi tuc hanh chinh hét hidu Iue. Tuy nhién viéc théng k& danh
muyc thi tuc thudc thim quyén giai quyét cta cac co quan, don vi con chua cip nhit
dy du (cac x4, thi trdn déu chua théng ké hét danh muc tht tuc hanh chinh thudec
tham quyén giai quyét ciia don vj minh).

Trong nim 2018 cic don vi dugc kiém tra d3 thuc hién viéc ra soat, danh gia

thu tuc hanh chinh va ¢6 bao cdo ra soat, danh gi4 thy tuc hanh chinh diy do, ding
thoi gian quy dinh. ’

5. Vige tiép nhan, xir Iy phan 4anh kién nghij vé quy dinh hanh chinh

Nhin chung céc don vi dugc kidm tra di thuc hién cic quy dinh vé viéc tiép
nhan phan anh, kién nghj cia c4 nhan, t§ chic ve quy dinh hanh chinh theo Nghi
dinh s6 20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 ciia Chinh phii vé tiép nhan, xir Iy phan
anh, kién nghi cta c4 nhan, t§ chic vé quy dinh hanh chinh (d3 dugc sira ddi, bd
sung) va Chuong IV Théng tu 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cta Vin phong
Chinh phu. Viéc niém yét, cong khai dia chi tiép nhan phén anh, kién nghi thud tuc
hanh chinh hu nhu cic don vi duoc kiém tra co ban dat yéu cau, riéng UBND x3
Son Trung chua niém yét,

Qua kiém tra tir diu nim 2018 dén thoi diém kiém tra chua c6 don vi nao phat
sinh don thu phan 4nh, kién nghij cua ngudi dan vé quy dinh hanh chinh.



6. Cong tac truyen thong vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh va
viéc thwe hién ché @6 théng tin, bao cdo vé tinh hinh, két qua thye hién kiém
soat thi tuc hanh chinh:

Céc don vi dugc kidm tra d3 td chic tuyén truyen vé cOng tac klem soat thu
tuc hanh chinh bang cic hinh thirc nhu tuyén truyen phd bién dén tit ca can bo,
cdng chirc, ngudi dan va doanh nghiép vé cong tac cai cach hanh chinh va k1em S04t
tha tuc hanh chinh; ni€ém yét cong khai cac thu tuc hanh chinh thudc thAm quyén giai
quyét; tuyén truyén cdng tac kiém soat thu tuc hanh chinh long ghép vao cong tac
tuyén truyen cai cach hanh chinh; txep nhan céc to roi tuyén truyén vé viéc thuc hién
xir Iy giai quyét hd so trén hé théng théng tin dién tr cla trung tdm Dich vy hanh
chinh cdng truc tuyén cuia tinh Khanh Hod; tuyén truyén bing céc bang rén, t& roi..

Hau nhu cac don vi da thuc hién diy da, kip thoi ché d6 théng tin, béo cdo vé
tinh hinh, két qua thuc hién kiém sot thu tuc hanh chinh theo quy dinh tai Chuong
VIII Thong tu 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cia Van phong chinh phu vé
huéng din nghiép vu kiém soat thi tuc hanh chinh (riéng Phong Kinh té va Ha ting
béo cdo quy II g tré).

II. PANH GIA CHUNG:

Qua kiém tra, UBND huyén Khanh Son nhén thdy céc co quan, don vi,
UBND céc x4, thi tran da nghiém tac trién khai thuc hién c6ng tac kiém soat TTHC
trén dia ban nhu: da ban hanh ké hoach kiém soat tha tuc hanh chinh, ¢6 ra soat thu
tuc hanh chinh va niém yét cdng khai thi tyc hanh chinh, niém yét cong khai dia chi
tiép nhan phan 4anh, kién nghj vé thu tyc hanh chinh, thuc hién cong tac truyén thong
va ché d6 thong tin, bao cdo vé két qua thuc hién cong tac kiém soét thi tuc hanh
chinh.

Viéc xtr 1y hd so trén phin mém mét ctra da duge quan tdm thyuc hién va c6
chuyén bién tot, giai quyet cac thu tuc hanh chinh cho nguoi dan kip thoi, giam it
nhat ho so tré han.

Viéc thuc hién tiép nhan, giai quyét thi tuc truc tuyén mirc d6 3 dang duoc
UBND céc x4, thi tran quan tdm thuc hién.

Tuy nhién van con mét s6 han ché, thiéu s6t sau:

- Viéc ban hanh ké hoach kiém so4t thi tuc hanh chinh ¢4 don vi con ban
hanh chdm qué 30 ngay so v&i quyét dinh ban hanh ké hoach kiém soat thd tuc hanh
chinh ctia huyén; c6 don vi guri bao cdo quy tré so vdi thoi gian quy dinh.

- Viéc ra soat céc thil tuc hanh chinh thudc thdm quyen g1a1 quyet theo Quyét
dinh cia UBND tinh cac co quan, don vi chua cép nhat hét va niém yét chua dugc

diy du, niém yet cac van ban het hiéu luc hodc c6 don vi niém yét chua dang quy

dinh; c6 don vi chua niém yét yét cong khai dia chi tiép nhén phan anh, kién nghij vé
thu tuc hanh chinh.

III. XU LY SAU KIEM TRA
DPé khic phuc nhiing han ché, toén tai néu trén, d(‘A)ng thoi tiép tuc déy manh
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cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh trén dia ban huyén, gép phan nang cao hiéu
qua cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban huyén, UBND huyén Khanh Son d3
ban hanh Céng vin s6 1273/UBND ngdy 23/10/2018 dé chi dao céc co quan, don vi,
UBND céc x4, thi trAn khan truong thyre hién khéc phuc nhitng tdn tai, han ché trong
cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh nhu sau:

1. }?5i v6i Phong Kinh té va Ha ting: Quan tdm dén viéc thuc hién béo céo
dinh ky vé tinh hinh va két qua thuc hién cong tac kiém soat thia tuc hanh chinh theo
dung thoi gian quy dinh.

2. Doi véi UBND cic xi, thi trin. |
- Cén cép nhat kip thoi nhing tha tuc hanh chinh méi duoc ban hanh, stra d6i,

b sung hodc bii b6 thudc thim quyén giai quyét theo Quyét dinh ctia UBND tinh
dé niém yét day du. Kip thoi bao cao cho vin phong HDND va UBND huyén vé
cong tic ra so4t thii tuc hanh chinh va kiédn nghi don gian héa mot sé thu tuc khong
cén thiét di véi don vi, dia phuong minh.

- Tiép tuc quan tdm thuc hién viéc giai quyét thy tuc hanh chinh cho nguoi

dan va thyc hién theo ding quy dinh tai Quyét dinh s 14/2015/Qb-UBND ngay
30/6/2015 cia UBND tinh

- Niém yét cong khai dja chi tiép nhdn phéan 4nh, kién nghij vé thu tuc hanh
chinh.

3. Dﬁng thoi chi dao cac co quan, UBND c4c xd, thi trin trién khai mot s6
nhiém vy trong théi gian t6i cu thé nhw sau:

- Qéc co quan, don vi, UBND c4c x4, thi trdn tiép tuc trién khai quyét liét viéc
giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot cua, mot cira lién thong trén dia ban
huyén gé phuc vu nguoi dén, doanh nghiép nham kiém so4t viée giai quyét TTHC
va han ché dén muc thip nhét hd so trd han; thudng xuyén ra so4t, cap nhat va niém
yét cong khai’ cac thu tuc hanh chinh méi ¢6 hiéu luq thi hanh va g& bo cac thu tuc
hanh chinh hét hiéu lyuc; niém yé’t cong khai dia chi tiép nhén phan 4nh, kién nghi vé
thud tuc hanh chinh; thyc hién ché d6 bao cio ding ndi dung va thoi gian quy dinh.

- Véan phong HDND va UBND huyén ting cudng cdng téc kiém tra vidc thuc
hién céc vin ban cia UBND huyén vé cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh, d6n
d{)c cac co quan, don vi, UBNDvcéc x4, thi tran trong viéc thuc hién béo cdo dinh ky
ve€ két qua thyre hién cong tac kidm soat tha tuc hanh chinh.

IV. PE XUAT, KIEN NGHI |

Thuc hién Théng tu 02/2017{TT-VPCP ngay 31/10/2017 cia Vin phong
Chinh pht huéng din nghiép vu kiém soat thu tuc hanh chinh va Cong vin sb
10686/UBND-NC ngay 14/11/2017 ctia UBND tinh Khanh Hoa vé viéc thuc hién
nhiém vy kiém sodt thui tuc hanh chinh;

Theo d6, UBND huyén Khénh Son di chi dao Ph(‘)n’g Tu phéap thuc hién viéc
chuyén giao nhiém vy kiém soat thu tuc hanh chinh & cap huyén cho Vin phong
HDND va UBND huyén theo ding quy dinh tai DPiéu 4 Nghi dinh s6 92/2017/ND-
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CP clia Chinh phu. Tur viéc chuyén giao ciling nhu thuc hién nhitng huéng dan moi
trong cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh cing voi viéc chua duoc tap huén vé
cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh nén cén bd, cong chirc thyc hién cong tac
kiém soat thil tuc hanh chinh trén dia ban huyén Khanh Son con gép nhiéu khé khin,
ling ting; diéu ndy anh huéng khong nhé dén viéc thyc hién cong tac cai cach hanh
chinh cua huyén.

Pé nang cao hiéu qua thuc hién cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh, UBND
huyén Khanh Son kinh dé& nghi UBND tinh, Van phong UBND tinh bd tri cdn bo,
cong chirc 1én tap huin cong tic klem soat tha tuc hanh chinh cho can bg, cong chirc
cac phong, ban, UBND cac x4, thi trén trén dia ban huyén Khanh Son.

Trén day la bao cédo két qua kiém tra cong tac kiém soét thi tuc hanh chinh
trén dia ban huyén Khanh Son ndm 2018./.

Noi nhin:

- UBND tinh Khanh Hoa;
- Phong KS TTHT;
-LBbVP;

-Luu: VT, VPl

Nguyén Vin Nhudn
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