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Khdnh Son, *b/1 thdng$ndm 2018

nAo cAo
K6t qui ho4t tlQng ki6m soit thri tgc hinh chinh
quf II nim 2018 trOn ilia bin huyQn Khrlnh Son

Thpc hiQn Quytit dinh sO ggOqlQP-UBIID ngdy 2511212017 cua UBND tinh

Kh6nh Hda vA ban hanh K6 ho4ch ki6m so6t thri tgc hanh chinh n6m 2018 vir

A-rrdr dtrh ,o :sleo-uBND ngey rcrct1ol8 cira gBND huyQn Kh6nh son vA

Uan frann K6 ho4ch ki6m so6t thir tUc hdnh chinh ndm 2018 tr€n dia ban huyQn

Kh6nh Scrn, UBND huyQn Kh6nh Scrn b6o c6o k6t qu6 ho4t ilQng ki6m so6t tht tgc

iiilh chinh qqf II, cp th6 nhu sau:

I.TiNH ITiNH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHiNH

L. D6nh gihtic tlQng thri tgc hirnh chinh

Nhim thUc hiQn ki6m so6t ch{t ch€ quy dinh thri tpc hdnh chinh ngay tir khdu

dgthio cho d6n t6 chric thUc hiQn theo tinh thAn Nghi dinh 63I201OAID-CP, N*i
dilh gzl2ol7^tD-CP cfia Chinh phri vd c6c vdn bin hucmg d6n vC cdng Jac !!m
so6t tht tgc hlrnh chinh, thcri gian qua UBND. huyQn Kh6nh Scrn <16 thgc hiQn ki6m

so6t danh gi6 t1c clQng thu tpc henh chinh 06i v0i c6c dg th6o vdn b6n quy phem

ph6p luflt c? quy di+ thri tpc hanh chinh do UBND huyQn thgc hiQn. UBND huyQn

i<frarf, Scm nh6n thdy cdc jhri 1uc henh .hiph dSng thlrc hiQn dim b6o tinh hgp ly,

hqp ph6p vd kh6ng cO y t itin c16 xu6t sira il6i, b6 sung.

2. ThAm dinh, thim tra thri tgc hirnh chfnh trong l$p tI6 nghi xiy dung

tie au 5n, dg thio vin bin QPPL

Trong quy II UBND hqVQn Kh6nh Son chua tham gia thAm dinh, thAm tra

thti tpc henh r-t int trong lQp dC nghi xdy dUng vd dg 6n, dU th6o vdn bin quy pham

ph6p lupt.

3. VA cdng b5, c6ng khai thfr tgc hinh chinh

UBND huyQn Khenh Scrn tri6n khai thpc hiQn Quy6t Ainf, sO AtZOt5lQD-

UBND ngey 30 th6ng 6 n[m 2Ol5 ctra UBND tinh Kh6nh Hda vC ban hinh quy

din[r thUc hien co ch6- mQt cira, co chi5 mQt cria li0n th6ng tpi co quan henh chinh

ni,u 
^o6. 

tinh Khanh Hda trong ct6 c6 quy dinh c6ng khai thu tgc hdnh chinh tai B0

phQn titip nhan vd tri k6t quil

UBND huyQn Kh6nh scrn d6 chi d4o c6c phdng ban chuyen mQn .: li9l quqr

vd uBND c1c xd,thi tr6n thuong xuy€n cQp nhQj c5c thri tgc hanh.chinh, ni6m y6t

o6ng khai danh rnp, ihu tuc hanh chinh thu6c thAm urye1.Siai 3".y?l 
the.o Th6ng tu

O2d1finT-VpCp ngey 3tltol2olT cinVdn phdng Chinh phir, k6t qui gi6i quyet



thri quc henh chinh, tlia chi titip nhQn ph6n 6nh, ki6n nghi v6 quy ctinh henh chinh,
titip nhfln ph6n 6nh ki6n nghi vO chi cdch henh chinh tai BQ ph?n titip nhan vd tri
k6t qu6, tr6n trang thdng tin iliQn tu cria huyQn b6o dim chinh x6c, rd rdng, dAy dri
c6c thri tUc hanh chinh t4o thu4n lqi t6i da cho t6 chric, c6 nhdn ti6p cpn, tim hi6u
y{.thyc hiQn thri tpc hanh chinh, b6o dim quydn, lqi ich h-o. p ph6p cria t6 chuc, cit
,t ar. D6ng ttroi cO co sd, <li6u kiQn d6 thu; frign quy6" [ia- sat qua trinh ii6p
nhfln, giii quy6t thri tgc hdnh chinh cria c6n bQ, c6ng chric.

. tllg dung tl6ng bQ phdn m6m m6t cta, mQt cfta 1i6n th6ng $C "hQp 
dt liQu

h6 so ti6p nhpn vi trA k6t qu6, phuc vp cho viQc c6ng khai vd kii5m so6t vd tinh
hinh ti6p nhQn vi gi6i quyiSt thri tpc hanh chinh.

56 thri tpc.dugc ni6m ytit c6ng khai vd thuQc.thAm quyd., gi6i quytit:265 thrt
tUc hanh chinh c5p huyQn, 141 tht tUc hdnh chinh cdpxd.

4. vA tinh hinh, ktit qui gifri quy6t thfr tgc hirnh chinh
* C6p huyQn:

- T6ng sti tO so y6u cAu gi6i quyiSt TTHC trong quy II ndm 2018 ld: 402 h6
so, trong tt6 c6 374Hd scy m6i ti6p nhAn; 28 hO so tu lc! b5o c6o tru6c chuy6n qua;

i'," - rtit qui gi6i quyi5t TTHC (bao g6m ci h6 so gi6i quy6t theo co chti mQt

cria, mQt cria li6n th6ng; theo dich vp c6ng trgc tuy6n) .ap huyQn: dd gitti quyet3fl
h6 so (trong tl6 c6 323 hO so gi6i q.ry6t tru6c h1n,44 h6 so gi6i quytft dring hpn vd
0 h6 so tr6 han); dang gi6i quyiSt 35 hO so (trong it6 c6 35 hO so chua ittin h4n, 0 h6
so qu6 han).

- Tinh hinh tri6n khai dich vp c6ng tryc tuy6n mric clQ 3 theo chi dpo cua Thri
tudng Chinh pht: Trong quy II UBND truypl da ti6p nhQn 40 h6 so thri tr,rc hdnh

chinh tryc tuy6n mric <lQ 3 ; trong d6 co 6 h6 so thuQc linh vyc lao dQng thuong
binh xd hQi, 8 hd so thuQc linh v.uc k6 hopch dAu tu, 17 hO so thuQc linh v.uc xdy
dyng, 8 h6 so thuQc linh v.uc tdi nguyEn m6i trudng ddt dai, I hO so thuQc linh v.uc

viSn th6ng, Internet.

* C6p x5:

,, - T6ng sO trO so y6u cAu gi6i quytlt TTHC trong quf II ndm 2018 In: 2.951 hO

Sti''trong d6 c6 2.944 Hd so m6i titip nhQn; 7 hti so tu lcy b6o c6o tru6c chuy6n qua;

- f6t qu6 gi6i quytit TTHC (bao g6m cn h6 scr gi6i quyiSt theo co ch6 mQt
cria, mQt cua li6n thdng; theo dich vp c6ng tryc tuy6n) .6p huyQn: da gi6i quy6t
2.942 hd so (trong {6 co 2.926 hd so gi6i quytil tru6c hpn, 15 h6 so gi6i quytit ching
hqn vd c6 t h6 so tr6 han); dang gi6i quy6t t h6 so.

- UBND cdpxdda ti6p nhan vd gi6i qrrytit dugc 191 hO so thtr tuc hdnh chinh
mric <lQ 3.

(Dinh kdm bi6u m6u 06b/VPCP/I(STT vir 06g[VPCP/KSTT tai Php lpc XI
Th6ng tu 02/201 7/TT-VPCP).

Il"



r,'

5. Vd ti5p nhfn vir xfr I phin 6nh, ki6n nghi vG TTHC

Thsc hiQn Nghi dinh s6 ZOIZOOSAID-CP ngay AlO2l2OO8 cria Chinh pht vC

titip nhan, xri ly phin 6nh ki6n ngh! cta c6 nhdn, td chric v6 quy dinh h,enh chinh;
Ngti dinh92l20l7A{D-CP ngiy 0718/2017 ci;, Chinh phir vE sria d6i, b6 sung mQt

s6 Oieu cria c6c nghi dinh li6n quan il6n ki6m so6t thri tuc hinh chinh; UBND
huyQn Kh6nh Scrn dd td chric thUc hien t6t cdc vdn b6n hucrng d6n trdn, c6ng khai
clla chi titip nhan phan 6nh, ki6n nghi theo quy ilinh.

u Trong quy II ndm2018 chua_c6 c6 nh6n, t6 chricnio phin anh, ki6n nghi v6

ciii ttli tU. t *h chinh li6n quan tt6n ph4m vi gi6i quy6t cira UBND huyQn Kh6nh

Scrn; c6p xd titip nhfln 2 phdn6nh ki6n ngh! dd gi6i quyi5t.

(Dinh kdm bii5u mdu 05a/VPCP/I(STT tai Phu lpc XI Th0ng tu 02l20l7lTT-
VPCP)

6. Vd ri so6t, don gifin h6a TTHC

UBND huyQn Kh6nh Scrn ct6 xdy dpg vd tri6n khai thyc hien K6 ho4ch hopt
rlQng kitim so6t thti tgc henh chinh tai Quy6t dinh s6 35/QD-UBND ngey

1610112018; UBND huyQn Kh6nh Son dE nghi0m tric rd so6t c6c quy dinh, thu tgc
hanh chinh thuQc thAm qrry6n gi6i quytit cria UBND huyQn, UBND huyQn thucrng

xuy6n thyc hiQn c6ng t6c thiSng ke, bO sung, c4p nh4t, thay thti c6c thu tUc hanh

cfrirrh khi c6 q.rytit airfr -Oi vd rd so6t nhimg thu tpc hdnh chinh fr6t hiqu lyc.
Trong quy I vd quf II UBND huyQn Kh6nh Scrn dang thyc hiQn ri so6t, tl6 xu6t
phuong * dq, gi6n h6a thu tpc henh chinh theo kO ho4ch cria UBND tinh vi sE c6

b6o c6o c9 th6 cho UBND tinh tru6c ngdy 301712018.

7. Cdng t6c truydn thdng h5 trg ho4t tlQng ki6m soft TTHC

UBND huyQn Kh6nh Scrn titip tpc qu6n triQt c6c v6n ban chi dpo c0a Chfnh
phrli, UBND tinh vC c6ng t6c th6ng tin tuy€n truydn chi cdch henh chinh, d6m b6o

c6ng t6c tuy6n truy6n cti circhhanh chinh thyc sg di vdo chi6u s6u vd c14t hiQu qu6.
9

COng t6c truy6n thOng v0 hopt dQng ki6m so6t thtr tpc hdnh chinh tr6n dia ban

huyQn trong quf II ndm2018 dugc c6c co quan, dcrn vi, UBND c6c x5, thi tr6n thpc

hidnbang.nit, hinh thfc phong phf nhu: Thdng tin, tuy6n truydn tr€n c6c phuong

tiQn th6ng tin cl4i chfng, xdy dpg cdc tin, bdi ph5t tr6n ddi truy€n thanh - truy6n

hinh huyQn; thdng qua c6c cuQc hgp UBND.huyQn thucmg b) h?ng thang vd c6c

cugc hgp theo chuyOn tl6 cira UBND huyqn; l6ng gh6p.th6ng tin vO cbi c6ch thri tpc

henh ctrintr th6ng qua c6c hQi nghi tuy6n truydn, ph6 bitin, gi6o dpc vd c6c chri

Huong, chinh s6ch cria Dang vd ph6p luft cta nhi nu6c...

8. VA cdng tic ki6m tra thgc hiQn ki6m soit thfi tgc hinh chinh

OOi vOi UBND huyQn Kh6nh Son viQc ki6m tra thlrc hiQn kiOm so6t thri tpc

hanh chinh dugc thgc hiQn thucrng xuy6n, 1i6n tUc; IBND huyQn giao Vdn phdng

HDND vd UBND huyQn theo ddi, frucrng ddn vd ki6m tra c6ng titc xdy dgng Ki5

hopch ki6m so6t thri tpc hdnh chinh t4i cdc don vi sao clro dfng thdi gian, nQi dung

quy rlinh; ki6m tra viQc xdy dpg b6o c6o c6ng t6c kitim so6t tht tuc hdnh chinh



quy II ndm 2018 t4i cilc don vi, dia phucmg. Qua d6 nhQn thdy cdc dcrn vi, dia
phyong dd quan t6m d6n viQc thyc hien ki6m so6t thir tUc hdnh chinh, dd xAy d1mg
K6 ho4ch vd b6o c6o dring biiSu mdu vd thdi gian quy dinh.

. Thdng qua hopt dQng ki6m tra dd girip UBND huyQn Kh6nh Son kip thoi
nam Uit ntrtng kh6 khdn, vu6ng mac clri ct6 ra nhtng gi6i ph6p thSo gd trong qu6
trinh thgc hiQn nhiQm v.u, ch6n chinh ky luQt, ky cuong trong ho4t tlQng kii5m so6t

thri tpc henh chinh tqi citc co quan, don v!, dia phuong.

II. DANH GIA CHUNG

Dugc sU quan tdm, hu6ng d5n cta UBND tinh, UBND huyQn Kh6nh Son cl6

chi dao c6c dcrn vi, TIBND citc xd,thi trSn thgc hiQn nghiCm c6ng t6c kii5m so6t thri
,t'

t.dc henh chinh tr6n dia bdn. Nhin chung cdng t6c ki6m so6t thri tgc hdnh chinh il6
g6p phdn dt^g kO trong c6ng cuQc c6i c6ch hanh chinh tpi huyQn, nang cao hi6u
lgc, hiQu qu6 ho4t tlQng quan ly nu6c tpi UBND huyQn Kh6nh Scrn; t4o <ti6u kiQn

thuan lgi cho t6 chric, c5 nhdn diSn thgc hiQn c6c thy tU. hanh chinh, dem d6n sg hii
ldng cta ngudi ddn. Trong quy II nim 2018 hdu h6t c6c thri tuc hdnh chinh tr6n dia
ban huyQn KhAnh Son d6u dugc gi6i quy6t tru6c hpn vd dring hpn.

Tuy nhi6n b6n canh nhirng ktit qu6 ild d4t dugc UBND huyQn Kh6nh Son
v6n tdn t4i mQt sti nhimg kh6 khan, h?n ch6: H6 so nhQn qua dich v9 c6ng tryc
tuytin chua nhi6u, nguy6n nhdn do c14c thu huyQn midin nrii kh6 nlng tiiip can dich
vp c6ng tr.uc tuy6n chua cao; mQt s6 c6ng chric ldm ddu m6i hopt ilQng ki6m so6t

thri tUc hanh chfnh cdn hing tung do chua dugc t4p hu6n c6ng t6c kitim sodt thtr tpc
henh chinh.

[L PHTIONG HTIONG, NHITM W KY TIEP THEO
!I l"

Trong quy III ndm 2018 UBND huyQn Kh6nh Son ti6p tpc tri6n khai thgc
hiQn kC ho4ch ki6m so6t thri tpc hanh chinh tr6n dia ban:

-Titip tpc ki6m tra vi6c thyc hiQn c6c thri tpc hdnh chinh tqi cdc co quan, dcrn

vi, UBND cdc xd,thi tr6n;

- T6 chric rd so6t, rd so6t thting kO c4p nh4t c6ng U6 tfrt tUc hdnh chinh thuQc
., a ). ."
thdm quy6n gi6i quy6t theo Nghi dinh 63120lOAID-CP ngdy 081612010 cria Chinh
phu vd ki6m so6t tht tpc hirnh chinh; Nghi dinh sO }21}OLTAIE-CP ngey 07l8l2Tl7
cria Chinh phu vO stia d6i, biS sung mQt sii didu cria c6c nghi <linh li6n quan d6n
ki6m so6t thir tgc hdnh chinh.

- Puy tri co ch6, xri lf kii5n ,ghi, phan 6nh cria c6 nhdn, t6 chric, doanh
nghiQp vd quy tlinh thri tuc hdnh chfnh; ve henh vi ctra c6n bQ, c6ng chric bdng hinh
thric c6ng khai ducrng dAy n6ng, hdm thu g6p y.
l...

"" - ?AV manh c6ng t6c truydn th6ng h5 trq hopt clQng ki6m so6t thri tuc hdnh
chinh; ti6p tpc ki€n toan vd ndng cao ch6t luq'ng cho c6ng chrlc ldm c6ng tic ki6m
so6t TTHC vd c6n bd ctAu m6i.



- Xdy dpng tcti hopch vd tO chric ki6m tra cdng t6c kitim so6t thir tpc hanh

chinh t4i cdcxd, thi tr6n tr6n ctia ban huyQn.

i;.. Iv. KIEN NGHI vA DE XUAT

UBND. huyQn Kh6nh Scrn kii5n nghi UBND tinh, Phdng Ki6m so6t thri tpc
henh chinh s6p x6p thoi gian gifp cIO, td chric ltrp tflp hudn, b6i du0ng k! n6ng,

nfurg cao nghiCp 4r c6ng t6c ki6m so6t tht tUc hirnh chfnh cho cdc co quan, dcrn vi,
UBND cdc xd, thi tr6n tr6n dia bdn huyQn Kh6nh Son dC bitit vd thgc hiQn c6ng t6c

ki6m sodt thir tpc hanh chinh ctrng quy ttinh.

TrOn ddy ld b6o c6o c6ng t6c kiiSm sodt thri tpc hinh chinh quy II n6m 2018

cria UBND huyQn Kh6nh Son./.

Noi nhQn
- UBND tinh;
- Ph0ng Kitim so6t TTHC tinh;
- LDVP;
- Lun: YT,YP.,$4J|-
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